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	CASA DO CIDADÃO JÁ ATENDEU 11 MIL PESSOAS EM 2016 
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	CRIADAS PARA FACILITAR A VIDA DA POPULAÇÃO, AS CASAS DO CIDADÃO EM SOROCABA CONTAM COM NOVENTA E QUATRO SERVIÇOS DIFERENTES. LÁ, O MUNÍCIPE PODE SOLICITAR DOCUMENTOS, RESOLVER PENDÊNCIAS COM O SAAE, CPFL, URBES, ENTRE OUTROS.

SÓ NOS PRIMEIROS DIAS DESTE ANO FORAM ATENDIDAS 11 MIL 283 PESSOAS.

SEGUNDO O CHEFE DE SEÇÃO DA CASA DO CIDADÃO, FABRÍCIO CESAR MENA, A MÉDIA É DE 16 MIL ATENDIMENTOS NO MÊS, SÓ NA UNIDADE DA AVENIDA IPANEMA.

FABRICIO 01 - (...pessoas no mês) 0'09
FABRÍCIO CONTA QUE OS SERVIÇOS QUE GERAM MAIOR DEMANDA SÃO SAAE E CPFL, PRINCIPALMENTE APÓS A ENTREGA DAS CONTAS, QUE OCORREM JUSTAMENTE NOS PRIMEIROS DEZ DIAS DE CADA MÊS

FABRÍCIO 02 - (...da mesma forma) 0'26

A ASSISTENTE DE RECURSOS HUMANOS, CINTHIA NAYARA DE ALMEIDA SOUZA, MORADORA DO PARQUE SÃO BENTO AFIRMA QUE SEMPRE QUE PRECISOU DOS SERVIÇOS, FOI BEM ATENDIDA NA UNIDADE.

CINTHIA - (… todas as dúvidas) 0'12

QUEM TAMBÉM APROVA AS CASAS DO CIDADÃO É LUCILENE DA SILVA. A PROFESSORA AFIRMA QUE ESTE É UM SERVIÇO EXTREMAMENTE FUNCIONAL NA CIDADE.

LUCILENE - (… então é muito bom) 0'13

EM SOROCABA, ATUALMENTE, EXISTEM SEIS CASAS DO CIDADÃO, LOCALIZADAS NO ÉDEN, NOGUEIRA PADILHA,  AVENIDA ITAVUVU, AVENIDA IPANEMA, JARDIM IPIRANGA E BRIGADEIRO TOBIAS.  O HORÁRIO DE ATENDIMENTO É SEMPRE DAS 09 ÀS 17 HORAS. O MUNÍCIPE QUE QUISER ESCLARECER DÚVIDAS PELA INTERNET CONTA TAMBÉM COM UM PORTAL DE ATENDIMENTO 24 HORAS. BASTA ACESSAR: 
http://www.sorocaba.sp.gov.br/atendimento 

	
	


